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Reise-Rucktrittskosten-Versicherung Jahrespolice
Stand: 01.01.2008

A. Produktinformationsblatt
Die nachfolgende Darstellung soll Ihnen einen Uberblick (iber die wichtigsten Inhalte und Merkmale der angebotenen Versicherung
ermdglichen. Deshalb handelt es sich notwendigerweise nicht um eine vollstandige Information.

Zu den angesprochenen Inhalten der vertraglich getroffenen Vereinbarungen weisen wir jeweils auf die maRgeblichen
Vertragsbestimmungen bzw. den mafRgeblichen Abschnitt der Versicherungsbedingungen hin. Wenn Sie mehr (iber die einzelnen
Vertragsmerkmale wissen wollen, lesen Sie bitte unter den jeweiligen Fundstellen nach.

Versicherungsart

Als Produkt wurde eine Reise-Riicktrittskosten-Versicherung gewahlt.

Der Leistungsumfang dieser Versicherung beinhaltet den Ersatz der vertraglich vereinbarten Stornokosten bei Nichtantritt der Reise und der
Ersatz der zusatzlichen Rickreisekosten bei Reiseabbruch. Zudem sind die Hinreisemehrkosten bis zur Hohe der Stornokosten vom
Versicherungsschutz umfasst.

Versicherte Leistungen
In diesem Versicherungsvertrag sind eine Reihe von versicherten Leistungen enthalten, die wir lhnen nachstehend naher erlautern wollen:

Grinde fur die die aufgefiihrten Griinde sowie die benannten Risikopersonen gelten sowohl fir den Reiseriicktritt als auch fir
Inanspruchnahme den vorzeitigen Abbruch einer bereits angetretenen Reise:
-Tod

- schwere Unfallverletzung

- unerwartet schwere Erkrankung

- unerwartete Verschlechterung einer bestehenden Krankheit

- Impfunvertraglichkeit

- Schwangerschaft

- erheblicher Schaden am Eigentum durch Feuer, Elementarereignis oder vorsatzliche
Straftat eines Dritten

- unerwarteter Verlust des Arbeitsplatzes einer versicherten Person durch betriebsbedingte
Kiindigung des Arbeitgebers

- die Aufnahme eines Arbeitsverhéltnisses einer versicherten Person aus der Arbeitslosigkeit
heraus.

Risikopersonen - versicherte Reiseteilnehmer

- die Angehorigen der versicherten Person, definiert als Ehepartner, Kinder, Eltern,
GroReltern, Enkel, Schwiegereltern, Schwiegerséhne und —téchter, Schwager, Schwagerin
und Geschwister

- der Lebenspartner der versicherten Person oder einer der versicherten mitreisenden
Personen

- diejenigen, die nicht mitreisende minderjahrige oder pflegebediirftige Angehorige
betreuen.

Selbstbehalt - Der Selbstbehalt betragt mindestens 25,- EUR je Person/je Mietobjekt.

- Bei Nichtantritt wegen Krankheit betragt der Selbstbehalt 20% der Stornokosten,

mindestens jedoch 25,- EUR je Person/je Mietobjekt.

Ausgeschlossene Risiken

Um den Beitrag in Grenzen zu halten, miissen einige Lebenssachverhalte vom Versicherungsschutz ausgenommen werden. Zum Beispiel
besteht Leistungsfreiheit, flir Schaden durch Streik, innere Unruhe, Kriegsereignisse, kriegséhnliche Ereignisse, Kernenergie und Eingriffe
von héherer Hand.

Die detaillierten Leistungsausschliisse finden Sie in den Tarifbedingungen unter Art. 6 der Allgemeinen Bestimmungen zur Jahrespolice

Beitrag
In der Einzelversicherung betragt der Jahresbeitrag 49 Euro inkl. Versicherungssteuer.
In der Familienversicherung 98 Euro inkl. Versicherungssteuer.

Das Hochstversicherungsalter bei Abschluss liegt bei 75 Jahren.

Der Beitrag ist unverziglich nach Ablauf von zwei Wochen nach Zugang des Versicherungsscheins zu bewirken. Der Versicherungsnehmer
erméchtigt den Versicherer zum Einzug des Versicherungsbeitrages durch Angabe seiner Kontoverbindung.

Die Zahlung gilt als rechtzeitig, wenn der Beitrag am Abbuchungstag eingezogen werden kann und der Versicherungsnehmer einer
berechtigten Einziehung nicht widerspricht. Kann der Beitrag ohne Verschulden des Versicherungsnehmers nicht eingezogen werden, ist die
Zahlung auch dann noch rechtzeitig, wenn sie unverziiglich nach einer schriftlichen Zahlungsaufforderung des Versicherers erfolgt.
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Obliegenheiten
Sie haben als Versicherungsnehmer wéhrend der Laufzeit des Vertrages eine Reihe von Obliegenheiten zu beachten:

bei Eintritt des Der Versicherungsnehmer und die versicherte Person haben uns gegeniiber:
Versicherungsfalls . Auskunftserteilungspflichten (§ 7 Ziffer 1 b) der Bedingungen zur Jahrespolice)
Mitwirkungspflichten (8 7 Ziffer 1 a), d), e), f). g) und h) der Bedingungen zur Jahrespolice)
Schadenminderungspflichten (8§ 7 Ziffer 1 c) der Bedingungen zur Jahrespolice)
Rechtsfolgen und Wird eine der beschriebenen Obliegenheiten verletzt, so kann das Versicherungsunternehmen die Leistung
Nichtbeachtung entsprechend der Schwere des Verschuldens kiirzen. Dies kann bis zum Versagen der Leistung fiihren, wenn
Vorsatz bzw. besonders grobe Fahrlassigkeit vorliegen.
8§ 7 Ziffer 2 der Bedingungen zur Jahrespolice.

Beginn und Ende des Versicherungsschutzes

Der Vertrag beginnt mit der Einzahlung des Beitrags und wird fiir ein Versicherungsjahr, ab Versicherungsbeginn gerechnet, abgeschlossen.
Der Vertrag verlangert sich stillschweigend um ein weiteres Versicherungsjahr, wenn er nicht vor Ablauf mit einer Frist von einem Monat
schriftlich gekiindigt wird.

B. Allgemeine Verbraucherinformationen

Versicherungsunternehmen

Union Reiseversicherung, Aktiengesellschaft

MaximilianstraRe 53, 80530 Miinchen

Tel. 089 /2160 - 67 45, Fax089/21 60 — 67 46

Internet: www.urv.de

E-mail: reiseservice@urv.de

Vorstand: Axel Kampmann (Vorsitzender), Manuela Kiechle, Wolfgang Reif
Vorsitzender des Aufsichtsrates: Helmut Spath

Registergericht Miinchen, HRB 137 918

Ust.ID-Nr.: DE259197822

Aufsichtsbehdrde
Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht (BAFin), Graurheindorfer Str. 108, 53117 Bonn

Hauptgeschaftstatigkeit
Der Schwerpunkt unserer Geschéftstatigkeit ist der Betrieb der Reise-Rucktrittskosten-Versicherung auf der Basis privatrechtlicher,
schuldrechtlicher Vertrage.

Vertragsgrundlagen

Fur den Versicherungsvertrag gelten die Versicherungsbedingungen fiir Reiseversicherungen der Union Reiseversicherung AG. Bitte
beachten Sie, dass sich der Versicherungsschutz aus den Versicherungsbedingungen ergibt. Versicherungsschutz besteht fiir die im
Versicherungsnachweis aufgefiihrten Personen und Reisen nach den Tarifbestimmungen der Union Reiseversicherung AG.

Glltigkeitsdauer dieser Information
Die Giiltigkeitsdauer dieser Information ist grundséatzlich unbeschréankt.

Zustandekommen des Vertrages
Mit der Zahlung der Pramie besteht sofortiger Versicherungsschutz fir die gebuchte Reise.

Bitte beachten Sie: Die Versicherung kann nur vor Antritt der Reise und nur bei der Reisebuchung oder spéatestens innerhalb von
14 Tagen nach Zugang der Buchungsbestatigung/des Mietvertrages geschlossen werden.

Nicht rechtzeitige Zahlung des Erstbeitrages oder eines Folgebeitrages kann zu Verlust des Versicherungsschutzes fiihren.

Widerrufsrecht und —folgen

Sie haben die Mdglichkeit, Ihre Vertragserklarung innerhalb von zwei Wochen ohne Angaben von Griinden in Textform (z. B. Brief, Fax, E-
Mail) zu widerrufen. Die Frist beginnt mit dem Erhalt der Vertragsbestimmungen, sowie sonstiger Informationsunterlagen inkl. der Belehrung
Uiber das Widerrufsrecht. Zur Wahrung der Widerrufsfrist gentigt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs an das
Versicherungsunternehmen (Anschrift siehe oben unter den Allgemeinen Verbraucherinformationen / Versicherungsunternehmen).

Im Falle eines Widerrufs wird der Vertrag zum Zeitpunkt des Eingang des Widerrufs bei uns beendet. Zu viel gezahlte Beitrage erstatten wir
innerhalb von 30 Tagen nach Beendigung des Vertrages.

Vertragslaufzeit und Beendigung des Versicherungsvertrages
Der Versicherungsvertrag ist fir die im Antrag vereinbarte Laufzeit abgeschlossen. Er kann unter den in den Allgemeinen
Versicherungsbedingungen genannten Voraussetzungen vor Ablauf dieser Laufzeit gekiindigt werden.


http://www.urv.de
mailto:reiseservice@urv.de
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Anwendbares Recht
Nach den Allgemeinen Versicherungsbedingungen gilt fuir diesen Vertrag deutsches Recht. Fiir Klagen aus dem Versicherungsverhaltnis
gelten die inlandischen Gerichtsstande nach 88 17, 21, 29 Zivilprozessordnung (ZPO) sowie nach § 215 Versicherungsvertragsgesetz (VVG).

Kommunikation
Die Vertragsgrundlagen werden in deutscher Sprache tbermittelt. Die Kommunikation wird in deutscher Sprache gefiihrt.

Allgemeine Hinweise fur den Schadenfall:

Bei Bausteinbuchungen gilt die versicherte Reise in Ihrer Gesamtheit mit Antritt des ersten
Bausteins als angetreten. Stornokosten fiir noch nicht in Anspruch genommene Bausteine
werden nicht erstattet.

Die vollstandigen Versicherungsbedingungen finden Sie auf den folgenden Seiten.

Tritt der Versicherungsfall ein, so ist der Versicherte verpflichtet, die Reise unverziiglich bei
der Buchungsstelle abzumelden und den Versicherer zu unterrichten.

Durch den Versicherungsvertrag wird der Reiseteilnehmer nicht von seiner Verpflichtung
befreit, die Stornokosten an den Reiseveranstalter zu zahlen.

Im Versicherungsfall ersetzt die Union Reiseversicherung dem versicherten Reiseteilnehmer
diese, dem Reiseveranstalter vertraglich geschuldeten Stornokosten.

Bei verspateter Hinreise oder auBerplanmafiger Riickreise werden die nachgewiesenen
zusétzlichen Hin- bzw. Riickreisekosten ersetzt.

Der Union Reiseversicherung sind Kopien der kompletten Buchungsunterlagen, das

Original der Stornorechnung, ein Versicherungsnachweis (Angabe der Versicherungsnummer),
ein Nachweis fiir den Nichtantritt/ verspateten Antritt / Abbruch der Reise

(Attest mit ausfuhrlicher Diagnose, Datum des Behandlungsbeginns, auf Verlangen eine
Arbeitsunfahigkeitsbescheinigung, Kopie Sterbeurkunde u.s.w.) einzureichen.

C. Allgemeine Bedingungen fiir die Reise-Rucktrittskosten-Versicherung (ABRV)

Art. 1 Versicherungsnehmer und Versicherte

Versichert ist der im Antrag aufgefiihrte Versicherungsnehmer und die namentlich genannten Familienmitglieder. Als Familie gelten maximal
zwei Erwachsene und mindestens ein Kind (unabhangig vom Verwandtschaftsverhaltnis). Volljahrige Kinder sind versichert, sofern sie sich in
schulischer oder beruflicher Ausbildung befinden. Versicherungsfahig sind ausschlieBlich Personen mit standigem Wohnsitz in der
Bundesrepublik Deutschland. Die Versicherungsfahigkeit ist auf Verlangen des Versicherers nachzuweisen. Sind fir eine Person die
Voraussetzungen der Versicherungsfahigkeit nicht gegeben, kommt insoweit trotz Pramienzahlung ein Versicherungsvertrag nicht zustande.

Art. 2 Geltungsbereich der Versicherung und Versicherungssummen

Die Versicherung erstreckt sich auf alle privaten Urlaubsreisen weltweit (gilt auch fir Schiffsreisen).

Fur den Abschluss einer Einzelversicherung betragt die Héchstversicherungssumme je Reise-/Mietvertrag 2.500 Euro pro Person und Reise.
Fir den Abschluss einer Familienversicherung betragt die Hochstversicherungssumme 5.000 Euro fiir alle versicherten Personen zusammen
je Reise. Innerhalb der Familienversicherung sind allein reisende Kinder und Erwachsene bis 1.250 Euro je Reise versichert.

Der Versicherer haftet bis zur jeweiligen Hohe der Versicherungssumme abztglich Selbstbehalt.

Art. 3 Abschluss des Versicherungsvertrages und Pramienzahlung

1. Der Versicherungsvertrag kommt mit der Annahme des ordnungsgemaf ausgefillten Antrages bzw. mit der Aushandigung des
Versicherungsscheines zustande.

2. Zahlung und Folgen verspateter Zahlung / Erste oder einmalige Pramie

2.1 Der Versicherungsnehmer hat die Pramie einschlieBlich der Versicherungssteuer und der vereinbarten Nebenkosten unverziglich

nach Ablauf von zwei Wochen nach Zugang des Versicherungsscheines zu bewirken. Der Versicherungsnehmer erméchtigt den
Versicherer zum Einzug der Versicherungspramie durch Angabe seiner Kontoverbindung.

2.2 Zahlt der Versicherungsnehmer die erste oder einmalige Pramie nicht rechtzeitig, kann der Versicherer vom Vertrag zuriicktreten,
solange die Pramie nicht gezabhlt ist. Der Versicherer kann nicht zuriicktreten, wenn der Versicherungsnehmer nachweist, dass er die
Nichtzahlung nicht zu vertreten hat.

3. Zahlung und Folgen verspateter Zahlung / Folgepramie

3.1 Die Folgepramien werden zu dem vereinbarten Zeitpunkt der jeweiligen Versicherungsperiode féllig. Wird eine Folgepramie nicht
rechtzeitig gezabhlt, gerat der Versicherungsnehmer ohne Mahnung in Verzug, es sei denn, dass er die verspatete Zahlung nicht zu
vertreten hat.

Der Versicherer ist berechtigt, Ersatz des ihm durch den Verzug entstandenen Schadens zu verlangen.

3.2 Wird eine Folgepramie nicht rechtzeitig gezahlt, kann der Versicherer dem Versicherungsnehmer auf dessen Kosten in Textform
eine Zahlungsfrist bestimmen, die mindestens zwei Wochen betragen muss. Die Bestimmung ist nur wirksam, wenn sie die
rickstandigen Betrage, Zinsen und Kosten im Einzelnen beziffert und die Rechtsfolgen angibt, die mit dem Fristablauf verbunden

sind.

3.3 Ist der Versicherungsnehmer nach Ablauf dieser Zahlungsfrist noch mit der Zahlung in Verzug, besteht ab diesem Zeitpunkt bis zur
Zahlung kein Versicherungsschutz, wenn er mit der Zahlungsaufforderung nach 3.2 darauf hingewiesen wurde.

3.4 Ist der Versicherungsnehmer nach Ablauf dieser Zahlungsfrist noch mit der Zahlung in Verzug, kann der Versicherer den Vertrag
ohne Einhaltung einer Frist kiindigen, wenn er den Versicherungsnehmer mit der Zahlungsaufforderung nach 3.2 darauf hingewiesen
hat.

3.5 Hat der Versicherer gekiindigt, und zahlt der Versicherungsnehmer danach innerhalb eines Monats den angemahnten Betrag,

besteht der Vertrag fort. Fur Versicherungsfalle, die zwischen dem Zugang der Kiindigung und der Zahlung eingetreten sind, besteht
jedoch kein Versicherungsschutz.
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4, Pramie bei vorzeitiger Vertragsheendigung
Bei vorzeitiger Beendigung des Vertrages hat der Versicherer nur Anspruch auf den Teil der Pramie, die dem Zeitraum entspricht, in
dem Versicherungsschutz bestanden hat.

5. Pramie bei Kiindigung nach Versicherungsfall
Kindigt der Versicherungsnehmer nach Eintritt eines Versicherungsfalls, so hat der Versicherer nur Anspruch auf den Teil der
Pramie, die der abgelaufenen Vertragszeit entspricht. Kiindigt der Versicherer, so hat er die Pramie fiur das laufende
Versicherungsjahr nach dem Verhéltnis der noch nicht abgelaufenen zu der gesamten Zeit des Versicherungsjahres zuriickzuzahlen.

Art. 4 Beginn der Versicherung

1. Der Versicherungsschutz beginnt vorbehaltlich der ergénzenden Bedingungen der versicherten Risiken bzw. einer anderen
Vereinbarung mit der Einldsung des Versicherungsscheines durch Zahlung der Pramie zu dem im Versicherungsschein
angegebenem Zeitpunkt.

2. Der Versicherungsschutz erstreckt sich nicht auf private Urlaubsreisen, deren Buchungen bereits mehr als 14 Tage vom Abschluss
des Versicherungsvertrages zurtickliegen.

Art. 5 Einschrankung des Versicherungsschutzes

1. Der Versicherer haftet nicht fur die Gefahren

1.1 des Krieges, Biirgerkrieges oder kriegsahnlicher Ereignisse und solche, die sich unabhéngig vom Kriegszustand aus der feindlichen
Verwendung von Kriegswerkzeugen sowie aus dem Vorhandensein von Kriegswerkzeugen als Folge einer dieser Gefahren ergeben;

1.2 von Streik, Aussperrung, Arbeitsunruhen, terroristischen oder politischen Gewalthandlungen, unabhangig von der Anzahl der daran
beteiligten Personen, Aufruhr und sonstigen biirgerlichen Unruhen;

1.3 der Beschlagnahme, Entziehung oder sonstiger Eingriffe von hoher Hand;

1.4 aus der Verwendung von chemischen, biologischen, biochemischen Substanzen oder elektromagnetischen Wellen als Waffen mit
gemeingefahrlicher Wirkung, und zwar ohne Riicksicht auf sonstige mitwirkende Ursachen;

1.5. der Kernenergie” oder sonstiger ionisierender Strahlung.

2. Der Versicherer ist von der Verpflichtung zur Leistung frei, wenn der Versicherungsnehmer oder Versicherte bzw. die Risikoperson

den Versicherungsfall vorsétzlich herbeigefiihrt hat. Leistungsfreiheit besteht auch, wenn der Versicherungsnehmer und / oder die
versicherte Person arglistig Uber Ursachen zu tauschen versucht, die fiir den Grund oder die Hohe der Versicherungsleistung von
Bedeutung sind. Bei grober Fahrlassigkeit ist der Versicherer berechtigt, seine Leistung in einem der Schwere des Verschuldens des
Versicherungsnehmers entsprechendem Verhaltnis zu kiirzen.

Art. 6 Zahlung der Entschadigung

1. Geldleistungen des Versicherers sind fallig mit der Beendigung der zur Feststellung des Versicherungsfalles und des Umfanges der
Leistung des Versicherers notwendigen Erhebungen.
2. Einen Monat nach Anzeige des Schadens kann als Abschlagzahlung der Betrag beansprucht werden, der nach Lage der Sache

mindestens zu zahlen ist.

Art. 7 Rechtsverhaltnisse am Vertrag beteiligter Personen

1. Alle fur den Versicherungsnehmer geltenden Bestimmungen sind auf dessen Rechtsnachfolger und sonstige Anspruchsteller
entsprechend anzuwenden.

2 Die Versicherungsanspriiche kénnen vor Falligkeit ohne Zustimmung des Versicherers weder tibertragen noch verpfandet werden.

3. In Abstimmung mit dem Versicherungsnehmer kann der Versicherer Zahlungen direkt an den Leistungserbringer leisten.

4 Der Versicherer ist berechtigt mit befreiender Wirkung an den Uberbringer von ordnungsgemaRen Nachweisen zu leisten.

Art. 8 Vertragsdauer

Der Versicherungsvertrag wird flr ein Versicherungsjahr abgeschlossen, gerechnet ab dem vom Versicherungsnehmer angegebenen
Zeitpunkt des Beginns des Vertrages. Er verlangert sich stillschweigend um jeweils ein Versicherungsjahr, wenn er nicht durch den
Versicherungsnehmer oder den Versicherer vor Ablauf mit einer Frist von einem Monat schriftlich gekiindigt wird. Der Versicherungsvertrag
endet mit dem Ablauf des letzten Tages der Vertragszeit.

Der Versicherungsschutz endet auch mit dem Wegzug des Versicherungsnehmers aus der Bundesrepublik Deutschland, sofern keine
besonderen Vereinbarungen uber die Fortfilhrung getroffen wurden. Bei Wegzug einer versicherten Person endet insoweit das
Versicherungsverhaltnis.

Art. 9 Anspriiche gegen Dritte

Hat der Versicherungsnehmer oder die versicherte Person Schadensersatzanspriiche nichtversicherungsrechtlicher Art gegen Dritte, so
besteht, unbeschadet des gesetzlichen Forderungsiiberganges gemaf § 86 VVG, die Verpflichtung, diese Anspriiche bis zur Hohe, in der die
Union Reiseversicherung Leistungen erbringt, an den Versicherer schriftlich abzutreten.

Der Versicherungsnehmer hat seinen Ersatzanspruch oder ein zur Sicherung dieses Anspruchs dienendes Recht unter Beachtung der
geltenden Form- und Fristvorschriften zu wahren und bei dessen Durchsetzung durch den Versicherer soweit erforderlich mitzuwirken.
Verletzt der Versicherungsnehmer diese Obliegenheit vorsatzlich, ist der Versicherer zur Leistung insoweit nicht verpflichtet, als er infolge
dessen keinen Ersatz von dem Dritten erlangen kann. Im Fall einer grob fahrlassigen Verletzung der Obliegenheit ist der Versicherer
berechtigt, seine Leistung in einem der Schwere des Verschuldens des Versicherungsnehmers entsprechenden Verhéltnisses zu kiirzen; die
Beweislast fir das Nichtvorliegen einer groben Fahrlassigkeit tragt der Versicherungsnehmer.

Art. 10 Willenserklarungen und Anzeigen
Willenserklarungen und Anzeigen gegeniiber dem Versicherer bediirfen der Textform, sofern nicht ausdrticklich Schriftform vereinbart ist.

" Der Ersatz von Schaden durch Kernenergie richtet sich in der Bundesrepublik Deutschland nach dem Atomgesetz. Die Betreiber von Kernanlagen
sind zur Deckungsvorsorge verpflichtet und schlieBen hierfir u.a. Haftpflichtversicherungen ab.
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Art. 11 Verjahrung

Die Anspriiche aus dem Versicherungsvertrag verjahren in drei Jahren. Ist ein Anspruch aus dem Versicherungsvertrag bei dem Versicherer
angemeldet worden, z&hlt der Zeitraum von der Anmeldung bis zum Zugang der in Textform mitgeteilten Entscheidung des Versicherers
beim Anspruchsteller bei der Fristberechnung nicht mit.

Art. 12 Gerichtsstand

1. Klagen gegen den Versicherer
Fur Klagen aus dem Versicherungsvertrag gegen den Versicherer bestimmt sich die gerichtliche Zustandigkeit nach dem Sitz des
Versicherers oder seiner fiir den Versicherungsvertrag zustéandigen Niederlassung. Ist der Versicherungsnehmer eine natiirliche
Person, ist auch das Gericht o¢rtlich zusténdig, in dessen Bezirk der Versicherungsnehmer zur Zeit der Klageerhebung seinen
Wohnsitz oder, in Ermangelung eines solchen, seinen gewdhnlichen Aufenthalt hat.

2. Klagen gegen den Versicherungsnehmer oder Versicherten
Ist der Versicherungsnehmer / Versicherte eine natirliche Person, miissen Klagen aus dem Versicherungsvertrag gegen ihn bei dem
Gericht erhoben werden, das fir seinen Wohnsitz oder, in Ermangelung eines solchen, den Ort seines gewdéhnlichen Aufenthalts
zustandig ist. Ist der Versicherungsnehmer eine juristische Person, bestimmt sich das zusténdige Gericht auch nach dem Sitz oder
der Niederlassung des Versicherungsnehmers.

3. W ohnsitzverlegung des Versicherungsnehmers oder Versicherten
Hat der Versicherungsnehmer / Versicherte nach Vertragsschluss seinen Wohnsitz oder gewohnlichen Aufenthaltsort aus dem
Geltungsbereich des Versicherungsvertragsgesetzes verlegt oder sind sein Wohnsitz oder gewohnlicher Aufenthalt im Zeitpunkt der
Klageerhebung nicht bekannt, bestimmt sich die gerichtliche Zusténdigkeit fir Klagen aus dem Versicherungsvertrag gegen den
Versicherer oder den Versicherungsnehmer nach dem Sitz des Versicherers oder seiner fiir den Versicherungsvertrag zustandigen
Niederlassung.

Art. 13 Anderungen der allgemeinen Versicherungsbedingungen und der Pramien

Die Allgemeinen Bestimmungen zur Reise-Riicktrittskosten-Versicherung und die Bedingungen zur Jahrepolice fiir private Urlaubsreisen zu
den einzelnen Risiken einschlieBlich der Jahrespramie kdnnen vom Versicherer zum Ende eines jeden Versicherungsjahres mit einer Frist
von einem Monat geandert werden. Der Versicherungsnehmer kann das Versicherungsverhéltnis innerhalb eines Monats vom Zugang der
Anderungsmitteilung an zum Zeitpunkt des Wirksamwerdens der Anderung kiindigen.

D. Bedingungen zur Jahrespolice fur private Urlaubsreisen (Reise- Riicktrittskosten-Versicherung)
- Fassung 01.01.2008

§ 1 Was ist bei Nichtantritt der Reise versichert?
Bei Nichtantritt der Reise sind die vertraglich geschuldeten Stornokosten aus dem versicherten Reisearrangement versichert.

8 2 Unter welchen Voraussetzungen erstattet die Union Reiseversicherung die Stornokosten?
1. Versicherungsschutz besteht, wenn die planméaRige Durchfiihrung der Reise nicht zumutbar ist, weil die versicherte Person selbst
oder eine Risikoperson wahrend der Dauer des Versicherungsschutzes von einem der nachstehenden Ereignisse betroffen wird:
Tod, schwere Unfallverletzung, unerwartet schwere Erkrankung, unerwartete Verschlechterung einer bestehenden Erkrankung,
Impfunvertraglichkeit, Feststellung einer Schwangerschaft nach Versicherungsbeginn oder Komplikationen einer bereits bei
Versicherungsabschluss bestehenden Schwangerschaft, erheblicher Schaden am Eigentum durch Feuer, Elementarereignis oder
vorsatzliche Straftat eines Dritten, Verlust des Arbeitsplatzes der versicherten Person oder einer mitreisenden Risikoperson aufgrund
einer unerwarteten betriebsbedingten Kiindigung durch den Arbeitgeber, Aufnahme eines Arbeitsverhaltnisses durch die versicherte
Person oder einer mitreisenden Risikoperson, sofern diese Person bei der Reisebuchung arbeitslos war und die Agentur fiir Arbeit
der Reise zugestimmt hat.
2. Risikopersonen sind
a) die Angehorigen der versicherten Person, definiert als Ehepartner, Kinder, Eltern, GroReltern, Enkel, Schwiegereltern,
Schwiegersohne und -téchter, Schwager und Schwagerin und Geschwister;
b) der Lebenspartner der versicherten Person oder einer der versicherten mitreisenden Personen;
c) diejenigen, die nicht mitreisende minderjahrige oder pflegebediirftige Angehdorige betreuen;
d) diejenigen, die gemeinsam mit der versicherten Person eine Reise gebucht und versichert haben, und deren Angehérige
(definiert in 2 a);
Haben mehr als vier Personen gemeinsam eine Reise gebucht, gelten nur die jeweiligen Angehdorigen und der Lebenspartner der
versicherten Person und deren Betreuungsperson als Risikopersonen.

8 3 Welche Leistungen bietet der Versicherer bei verspatetem Antritt der Reise?

Der Versicherer erstattet die Mehrkosten der Hinreise, wenn die versicherte Reise aus einem in § 2 Nr. 1 genannten Grund oder wegen einer
Verspatung von offentlichen Verkehrsmitteln verspéatet angetreten wird. Erstattet werden die Mehrkosten bis zur Hohe der Stornokosten, die
bei Nichtantritt der Reise angefallen waren.

8 4 Welche Leistungen bietet der Versicherer bei Abbruch der Reise und verspéteter Riickkehr von der Reise?

Der Versicherer erstattet bei nicht planmagiger Beendigung der gebuchten Reise aus Anlass eines der in § 2 Nr. 1 genannten Griinde die
nachweislich entstandenen zusatzlichen Rickreisekosten und die hierdurch unmittelbar verursachten sonstigen Mehrkosten (keine
Heilbehandlungskosten) der versicherten Person nach der Qualitat der gebuchten und versicherten Reise, sofern An- und Abreise mitgebucht
und versichert sind. Ausgeschlossen sind jedoch samtliche Ersatzanspriiche von Befoérderungsunternehmen wegen, von der versicherten
Person verursachten, unplanméaRigem Abweichen von der Reiseroute (z.B. Notlandung).
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8 5 Vermittlungsentgelte

1. Der Versicherer erstattet das dem Reisevermittler von der versicherten Person geschuldete Vermittlungsentgelt. Jedoch nur
insoweit, als dieses bereits zum Zeitpunkt der Buchung der Reise vertraglich vereinbart, geschuldet und in Rechnung gestellt und bei
der Hohe der zu wahlenden Versicherungssumme beriicksichtigt wurde. Die Versicherungssumme muss dem vollen vereinbarten
Reisepreis einschliefilich bei Buchung anfallender Vermittlungsentgelte entsprechen.

2. Voraussetzung fur die Erstattung ist, dass die versicherte Person einen Anspruch auf Ersatz der Stornokosten gemafd § 2 hat.
Ubersteigt das Vermittlungsentgelt den allgemein (blichen und angemessenen Umfang, ist die Union Reiseversicherung AG
berechtigt, ihre Leistung auf einen angemessenen Betrag herab zusetzen. Vom Versicherungsschutz nicht umfasst sind Entgelte, die
erst infolge der Stornierung der Reise entstehen und dem Reisevermittler geschuldet werden (z.B. Bearbeitungsgebiihren fiir eine
Reisestornierung).

8 6 Welchen Selbstbehalt tragt die versicherte Person?

Die versicherte Person tragt im Schadenfall einen Selbstbehalt. Dieser betragt mindestens € 25,- je Person/ Mietobjekt des
erstattungsfahigen Schadens, soweit nichts anderes vereinbart. Tritt der Schadenfall durch Krankheit ein, so betragt der Selbstbehalt 20%
des erstattungsfahigen Schadens, mindestens jedoch € 25,- je Person / Mietobjekt.

8 7 Was muss die versicherte Person bei und nach Eintritt der in 8 2 genannten Ereignisse unbedingt unternehmen
(Obliegenheiten)?
1. Die versicherte Person ist verpflichtet:

a) die Reise unverziiglich nach Eintritt des Versicherungsfalles zu stornieren.

b) im Falle des Reiseabbruchs oder der verspateten Riickkehr den Versicherer unverziglich zu unterrichten.

c) den Schaden méglichst gering zu halten und alles zu vermeiden, was zu einer unnétigen Kostenerhohung flihren kénnte.

d) einen Versicherungsnachweis und die Kopie der Buchungsunterlagen mit der Original Stornokostenrechnung bei dem
Versicherer einzureichen.

e) schwere Unfallverletzung, unerwartet schwere Erkrankung oder Verschlechterung einer bestehenden Krankheit,
Schwangerschaft und Impfunvertraglichkeit durch ein &rztliches Attest mit Angabe von Diagnose und Datum des
Behandlungsbeginns nachzuweisen. Psychische Erkrankungen sind durch Attest eines Facharztes fir Psychiatrie
nachzuweisen.

f)  zum Nachweis des versicherten Ereignisses auf Verlangen des Versicherers
aa) eine Arbeitsunfahigkeitsbescheinigung einzureichen oder der Einholung einer Bestatigung des Arbeitgebers zuzustimmen;
bb) der Einholung eines facharztlichen Attestes durch den Versicherer iber die Art und Schwere der Krankheit sowie die

Unzumutbarkeit zur planméagigen Durchfihrung der Reise zuzustimmen und dem Arzt die notwendige Untersuchung zu
gestatten.

g) bei Tod eine Sterbeurkunde vorzulegen.

h) bei Verlust des Arbeitplatzes das Kiindigungsschreiben des Arbeitgebers, bei Aufnahme eines Arbeitsverhdltnisses eine
Bestatigung der Agentur fir Arbeit Gber die Zustimmung zu der gebuchten Reise sowie den Aufhebungsbescheid der Agentur fir
Arbeit und eine Kopie des neuen Arbeitsvertrages als Nachweis fiir das neue Arbeitsverhaltnis vorzulegen.

2. Verletzt die versicherte Person vorsatzlich eine vertraglich vereinbarte Obliegenheit, so ist der Versicherer von der Verpflichtung zur

Leistung frei.

Bei grob fahrlassiger Verletzung der Obliegenheit ist der Versicherer berechtigt, seine Leistung in dem Verhaltnis zu kiirzen, das der

Schwere des Verschuldens des Versicherten entspricht. Das Nichtvorliegen einer groben Fahrlassigkeit hat der Versicherte zu

beweisen.

AufBer im Falle der Arglist ist der Versicherer jedoch zur Leistung verpflichtet, soweit der Versicherte nachweist, dass die Verletzung

der Obliegenheit weder fiir den Eintritt oder die Feststellung des Versicherungsfalles noch fiir die Feststellung oder den Umfang der

Leistungspflicht des Versicherers urséachlich ist.

Verletzt der Versicherungsnehmer eine nach Eintritt des Versicherungsfalles bestehende Auskunft- oder Aufklarungsobliegenheit so

ist der Versicherer nur dann vollstéandig oder teilweise leistungsfrei, wenn er den Versicherungsnehmer durch gesonderte Mitteilung

in Textform auf diese Rechtsfolge hingewiesen hat.



